MINISTARTSVO UNUTARN]JIH POSLOVA

Inspekcija za privatnu zastitu i detektivske poslove

i Glavno tajnistvo

Postovani,

Nastavno na predlozene komentare na Prijedlog Pravilnika o izmjenama pravilnika o

sadrzaju i izgledu detektivske iskaznice privatnog detektiva u sklopu otvorenog e-

savjetovanja sa zainteresiranom javnoscu u periodu od 16.07.2021. do 16.08.2021. smatramo

nuznim dostaviti i dodatna pojasnjenja, kako slijedi:

Broj Stari - vas prijedlog Novi - nas prijedlog

¢lanka

Clanak 2. |,Obrazac iskaznice pravokutnog je |, Obrazac iskaznice pravokutnog je

oblika, velic¢ine 85,6 mm x 53,98 mm [ oblika, veli¢ine 85,6 mm x 53,98 mm (ID-
(ID-1), izradene od PVC materijala s | 1), izradene od PVC materijala s
ugradenim zastitnim elementima | ugradenim zastitnim elementima protiv
protiv krivotvorenja koji ukljucuju | krivotvorenja koji ukljuc¢uju varijabilni
varijabilni mikrotest i otisak na | mikrotest, elektronic¢ki kontaktni dip i
zastitnoj podlozi u tehnici sitotiska. | otisak na zastitnoj podlozi u tehnici
sitotiska

Obrazac iskaznice nosi se u koznome

povezu, trostrukog pregiba, a |Obrazac iskaznice nosi se u koznome
dimenzija svakog pregiba je 70 x 100 | povezu, trostrukog pregiba, a dimenzija
mm.”. svakog pregiba je 70 x 100 mm.”

Clanak 2a (1) Elektronicki kontaktni ¢ip iz
¢lanka 2. stavka 1. ovoga Pravilnika
sadrzi:

b) identifikacijski certifikat

c) potpisni certifikat koji je
kvalificirani certifikat za elektronicki
potpis i

d) pripadne privatne kljuceve kao i
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ostale podatke potrebne za elektronicku
upotrebu iskaznice.

(2) Kvalificirani pruzatelj usluge
povjerenja osigurava izdavanje certifikata
sukladno pravilima i postupcima
pruzanja usluga certificiranja.

Clanak 3.

Obrazac detektivske iskaznice na
prednjoj strani sadrZi:

- u gornjem lijevom dijelu grb
Republike Hrvatske

- u gornjem dijelu u sredini tekst
,REPUBLIKA HRVATSKA”

- ispod teksta ,REPUBLIKA
HRVATSKA”, tekst ,,DETEKTIVSKA
ISKAZNICA”

— prostor za upis imena i prezimena,
OIB privatnog detektiva i serijski broj
iskaznice

- u donjem lijevom dijelu ispod grba
Republike Hrvatske, mjesto za sliku,
izmjere 25 mm x 30 mm

—u donjem desnom dijelu, tekst
,PRIVATNI DETEKTIV* u plavo -
ljubicastoj boji

Na poledini obrasca iskaznice tiskan
je tekst o ovlastima privatnog
detektiva koji glasi:

Nositelj ove iskaznice ovlasten je
obavljati poslove propisane ¢lankom
9.110. Zakona o privatnim
detektivima te drugim
podzakonskim propisima, koje je na
temelju ovlasti iz tog Zakona donio

Obrazac detektivske iskaznice na
prednjoj strani sadrZi:

—u gornjem lijevom dijelu medunarodnu
oznaku Republike Hrvatske

—u gornjem dijelu u sredini tekst
,REPUBLIKA HRVATSKA” i
,REPUBLIC OF CROATIA”

—u gornjem desnom dijelu grb Republike
Hrvatske

—ispod medunarodne oznake Republike
hrvatske prostor u plavo - ljubicastoj
podlozi sa tekstom PRIVATNI
DETEKTIV” u bijeloj boji.”

— prostor za upis imena i prezimena i
serijski broj iskaznice / broj licence

— u donjem lijevom dijelu mjesto za sliku,
izmjere 25 mm x 30 mm

— u donjem desnom dijelu prostor u
plavo - ljubicastoj podlozi sa tekstom
PRIVATE INVESTIGATOR u bijeloj boji

- u krajnjem donjem desnom dijelu ispod
naziva private investigator, tekst u
svijetlom fontu SLUZBENA
ISKAZNICA / OFFICIAL ID”

Na poledini obrasca iskaznice tiskan je
tekst o ovlastima privatnog detektiva koji
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ministar unutarnjih poslova.

Privatni detektiv je pri obavljanju
detektivskih poslova ovlasten drZati
i nositi vatreno oruZzje sukladno
odredbama zakona kojima se
ureduje nabava i posjedovanje oruzja
gradana

Poledina Obrasca sadrZi i prostor za
upis datuma izdavanja, mjesto za
potpis sluzbene osobe i pecat.

glasi:

Nositelj ove iskaznice ovlasten je obavljati
poslove propisane ¢lankom 9. i 10.
Zakona o privatnim detektivima te
drugim podzakonskim propisima, koje je
na temelju ovlasti iz tog Zakona donio
ministar unutarnjih poslova.

Privatni detektiv je pri obavljanju
detektivskih poslova ovlasten drzati i
nositi vatreno oruzje sukladno
odredbama zakona kojima se ureduje
nabava i posjedovanje oruzja gradana.

Na poledini obrasca se nalazi i
elektronicki ¢ip.

Poledina Obrasca sadrZi i prostor za upis
datuma izdavanja, mjesto za potpis
sluZbene osobe i pecat. (napomena: pecat
je sluzbeno izbacen iz uporabe)

Clanak 4.

U clanku 4. stavku 2. podstavak 3.
brise se.

Dosadasnji
podstavak 3.

podstavak 4. postaje

NAPOMENA: podstavak 3 glasi:

- dokaz o uplacenoj upravnoj
pristojbi;

A vijerojatno se mislilo na podstavak
2

Zahtjev za izdavanje detektivske
iskaznice privatnog detektiva podnosi se
policijskoj upravi, nadleznoj prema
mjestu prebivaliSta odnosno boravista
podnositelja zahtjeva.

Uz zahtjev iz stavka 1. ovoga clanka
podnositelj zahtjeva duzan je priloziti
sljedece dokaze:

— dokaz o radnom odnosu

— dokaz o uplacenoj upravnoj pristojbi;

— dokaz o podmirenju troskova izdavanja
detektivske iskaznice privatnog
detektiva.
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— dvije fotografije veli¢ine 30 mm x Sluzbena osoba u policijskog upravi ¢e po
35 mm; obzirom da se iste povlace iz | sluzbenoj duznosti izvrsiti uvid u rjeSenje
baze osobnih iskaznica i putovnica kojim je podnositelju zahtjeva izdano
dopustenje za obavljanje poslova
privatnog detektiva, te u sudski odnosno
obrtni registar.

Ministar unutarnjih poslova utvrduje
visinu troskova izdavanja iskaznice iz
¢lanka 1. ovoga Pravilnika.

Privatni detektiv smije koristiti iskaznicu
samo u obavljanju detektivskih poslova.

Clanak 8. | Iskaznice privatnih detektiva koje su | Iskaznice privatnih detektiva koje su
izdane prije stupanja na snagu ovoga | izdane prije stupanja na snagu ovoga
Pravilnika vrijede do zamjene radi | Pravilnika vrijede do zamjene radi
dotrajalosti ili gubitka te se, po [ dotrajalostiili gubitka te se, po navedenim
navedenim okolnostima, zamjenjuju | okolnostima, ili na zahtjev zamjenjuju
novim iskaznicama propisanim ovim | novim iskaznicama propisanim ovim

Pravilnikom. Pravilnikom.
Clanak 9. Brise se
Prilog 1 Komentari ispod Novi prijedlog s komentarima - ispod
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Zahtjev: Promjena Clanka 2. i uvodenje Clanka 2a.

Razlog: S obzirom na trenutne ovlasti privatnih detektiva ali i ¢injenicu da su brojni zakonski
i podzakonski akti dozivjeli svoje izmjene radi uskladenja sa elektroni¢kim poslovanjem i
elektronickom komunikacijom sa tijelima javne vlasti te su primjerice ovlasti u komunikaciji
sa sudovima dobili sudski vjestaci, prevoditelji, odvjetnici itd. kao i ¢injenicu da privatni
detektivi obavljaju poslove temeljem punomoci stranke, neophodno je napraviti prvi korak
ka digitalizaciji i proSirenju, odnosno prilagodbi suvremenom nacinu rada. Ovakav trenutni
prijedlog je odraz nerazumijevanja kako detektivska djelatnost funkcionira u praksi i
otvorenom trzistu.

Obzirom da poslovi privatnih detektiva esencijalno zahtijevaju da im se normativno omoguci
prikupljanje obavijesti, Sto spada u javnu ovlast, propisanu i u trenutnom Zakonu o privatnim
detektivima, to je razumljivo da takva ovlast bude uskladena na svim razinama, pa takoiu
elektronickom poslovanju s institucijama.

ObrazlozZenje: Prijedlog za uvodenje elektronickog ¢ipa uz identifikacijski i potpisni certifikat
dolazi iz Zakona o parni¢nom postupku i Pravilnika o elektronickoj komunikaciji NN 05/20,
Ministarstva pravosuda. U Clanak 6. st.1 podstavak 1 navodi se: ,— drzavna tijela, drzavno
odvjetnistvo, odvjetnici, javni biljeznici, sudski vjestaci, sudski procjenitelji, sudski tumaci, stecajni
upravitelji, povjerenici i pravne osobe (u daljnjem tekstu: obvezni sudionici elektronicke
komunikacije)” . 1z toga je vidljivo da smo kao detektivi u doslovnom smislu izostavljeni, unato¢
¢injenici da smo ovlasteni temeljem ugovora i specijalne punomodi prikupljati dokaze za
stranku u postupku, sukladno Clanku 8. Zakona o privatnim detektivima NN 24/09. Tim
procesom i izravno i neizravno sudjelujemo u sudskim i upravnim postupcima, a o
prikupljenim dokazima za stranku ovisi i sam ishod predmeta. Svi sudionici u elektronickoj
komunikaciji iz gore navedenog clanka imaju takve mogucnosti upravo radi uskladenosti i
mogucnosti koriStenja elektronskog ¢ipa u svrhu sluzbene identifikacije osobe.

Uzimajucdi u obzir Zakon o parni¢nom postupku, ¢esto se podnesci dostavljaju direktno sudu
iz razloga zastite podataka te digniteta drugih osoba a iz predostroznosti da ¢e prikupljeni
podaci biti upotrebljeni isklju¢ivo u svrhu za koju su prikupljeni. Zahtjevi koji se Salju
elektronski sukladno pravilniku o elektronickoj komunikaciji trebaju sadrzavati elektronski
potpis, pri ¢emu je opet vazno da potpis odaje da se radi o detektivskoj agenciji odnosno
privatnom detektivu.

Na ovaj nacin bi se izbjeglo obilazenje brojnih ureda, zakazivanje termina te gubljenje
vremena koje je u nasem poslu od krucijalne vaznosti, a Clanak 10. st.1 podst. 2 predvida
mogucnost dostave pismena u sudbenom, upravnom i drugim postupcima za stranke.
Nadalje, olaksanom komunikacijom sa institucijama, mogli bi olaksati rad javnih tijela o cemu
bi razgovarali u nekom buduc¢em periodu.

Hrvatski red privatnih detektiva HR0O0000000000000000
Ilica 60, 10000 Zagreb — HR Udruga upisana u Registar udruga pod brojem: SWIFT code PAZGHR2X
OIB 46400809741 21014239 od 14.07.2021. xxxxxx banka d.d.



Usporedna tablica trenutnog i predloZenog stanja sa usvojenim izmjenama te prednostima

koje iz tog proizlaze:

Prijasnje stanje

Novo stanje

Benefiti

Jednostavna iskaznica bez
mogucnosti elektronske
identifikacije, znaci da svaki
zahtjev prema DGU, katastru,
Gradskom uredu za
graditeljstvo, nadleznoj PP ili
MUP-u (prijavnistvo,
evidencije o vozilima itd.),
javnom biljezniku, sudu,
odvjetniku, centru za socijalni
rad, drzavnom inspektoratu,
te ostalim drzavnim i
gradskim institucijama znaci
odlazak sa dokumentacijom
kako bi se predao Zahtjev za
pristup podacima, ¢ekanje od
najmanje 7-15 dana (nekada i
do 30 dana) te ponovni
odlazak za potrebe
preuzimanja podataka
ukoliko je zahtjevu
udovoljeno.

Ukoliko se neka od institucija
nalazi u drugom gradu, to
znadi i vece troskove ali i
dulji period za dohvat
podataka.

Nova iskaznica sa
elektronskim ¢ipom koja
omogucava sluzbenu
identifikaciju i komunikaciju,
znaci pristup podacima u
realnom vremenu, odnosno u
roku od sat vremena do
najvise 3 radna dana.
Olaksana komunikacija sa
sudovima i ostalim
institucijama te
prepoznatljivost u procesima
i postupcima koji se vode
pred nadleznim tijelima.

Manja opterecenost referenta
koji zaprima i obraduje
Zahtjeve, kraci rok
prikupljanja dokaza jer je
protek vremena u nekim
predmetima od krucijalne
vaznosti.

Usteda opterecenosti
referanata ali i materijalnih
troskova kada se podaci
dostavljaju elektronski, brze i
efikasnije djelovanje
privatnih detektiva. OlakSana
elektronska dostava i
pracenje predmeta na sudu
jer je moguce dobiti povratnu
informaciju da li je podnesak
prihvacen, odbijen ili se trazi
dopuna.

Prostorna udaljenost od
institucija nema nikakav
znacaj, a elektronska
dokumentacija je prihvatljiva
i u slucajevima koji se vode u
inozemstvu.

Pradenje aktivnosti i broja
predmeta kojima su
detektivi sudjelovali, ¢ime bi
bilo olaksano pracenje
problematike s kojom se
detektivi susrecu u
svakodnevnom radu ali i
laksa koordinacija sa MUP-
om jer se ionako po zatvaranju
pojedine detektivske agencije
predmeti predaju u MUP.

na
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Zahtjev - Clanak 3. podstavak 4 brisati iz sadrZaja OIB

ObrazlozZenje: Po pitanju prijedloga da se OIB detektiva kao privatne osobe uvrsti na
iskaznicu, smatramo da je to u suprotnosti sa Zakonom o osobnom identifikacijskom broju,
kao i GDPR uredbi.

Zakon o OIB-u kaze da ga tijela javne vlasti mogu Kkoristiti za povezivanje podataka u
sluzbenim evidencijama, u svakodnevnom radu i kod razmjene podataka. U "svakodnevnom
radu" znadi sukladno ¢lanku 6. Zakona o OIB-u:

1. na svim prijavama i ostalim podnescima kojima komuniciraju s korisnicima broja,
na ispravama koje koriste u obavljanju poslova svoje djelatnosti (racunima, potvrdama
i sli¢nim ispravama) te

3. u elektrickom poslovanju i poslovima platnoga prometa.

(2) Obveznici broja obvezni su koristiti osobni identifikacijski broj drugog obveznika broja:

1. naracunima prema posebnim propisima,
2. uizvjeS¢ima, prijavama i obrascima na kojima se navode drugi obveznici broja, a koji
se podnose ili dostavljaju korisnicima broja."

Dakle nema zakonskog uporista za iskazivanjem osobnog identifikacijskog broja na sluzbenoj
iskaznici privatnog detektiva, pri ¢emu je nuzno naglasiti da se detektivskom iskaznicom u
vedini slucajeva predstavljamo privatnim osobama.

Osobni identifikacijski broj (OIB) u potpunosti nema svrhu biti istaknut na sluzbenim
iskaznicama, smatramo kako iskaznica sluzi kako bi se utvrdilo da osoba ima ovlasti izdane
od strane Ministarstva unutarnjih poslova za obavljanje poslova privatnog detektiva, a ne kao
dokument za osobnu identifikaciju a za koju je sam OIB namijenjen. U praksi bi dovelo da
svaka fizicka osoba s kojom privatni detektiv stupi u kontakt a Zakonom o privatnim
detektivima je duzan pokazati iskaznicu i radni nalog, ima pristup OIB-u privatnog detektiva.

Kljuéno je i naznaciti sljedece ,,NadleZna tijela i pravne osobe s javnim ovlastima koja vode
sluzbene evidencije (registar, upisnik, popis, matice i ostale evidencije) ovlasteni su koristiti
osobne identifikacijske brojeve za povezivanje podataka u sluzbenim evidencijama, u
svakodnevnom radu i kod razmjene podataka.” Iz ovog je vidljivo kako fizicke osobe nemaju
nikakav pravni interes biti u mogucnosti prikupljati OIB-a privatnog detektiva.

Ugradnjom elektricnog cipa na samu iskaznicu privatnog detektiva ne bi bilo potrebe za
isticanjem OIB-a jer bi podatci i neupitna identifikacija osobe bila moguca ocitanjem istog pri
kontaktu s institucijama gdje je isti potreban.

Drzimo vazim naznaciti kako niti djelatnici u privatnoj zastiti a prvenstveno misle¢i na
zastitare i cuvare koji rade na ulazima u drzavna tijela ili privatne tvrtke ne prikupljaju OIB
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niti je on kao rubrika u , Evidenciji o ulazu/izlazu stranaka” namijenjen za upisivanje vec je
potrebno iskljucivo upisati sljedece: Ime i prezime, vrsta isprave, tijelo koje je izdalo ispravu,
broj isprave, vrijeme ulaza i izlaza stranke. Ti podatci su dostupni vec¢ na postojecoj iskaznici
privatnog detektiva te nema potrebe za povecanjem koli¢ine dostupnih podataka na istoj.

Clanak 5. GDPR propisuje da svi osobni podaci koji se prikupljaju moraju biti "primjeren,
relevantni i ograniceni na ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju (,,smanjenje
koli¢ine podataka”)"

OIB kao podatak uz broj iskaznice koji je ujedno i broj licence nije nuZan na iskaznici i time
dolazi direktno do krsenja temeljnih nacela GDPR (nacelo: "smanjene koli¢ine podataka") za
koje je predvideno najstroze kaznjavanje.

Davanjem OIB-a neovlastenim osobama dovelo bi u rizik kontrolu koriStenja i neovlastene
uporabe broja od strane osoba koje su taj podatak prikupile za vrijeme valjanosti licence
odnosno aktivnosti iskaznice. Osim nacela smanjene koli¢ine podataka, postoji opasnost i od
krsenja zakonite, postene i transparentne obrade podataka, a ¢ime bi se privatne detektive
izlozilo nepotrebnom riziku samo iz razloga obavljanja djelatnosti za koje su ovlasteni.
Ovakvim isticanjem podataka doslo bi do povrede temeljnih nacela Opce uredbe o zastiti
podataka te bi stavilo upitnim provedbu tih istih nacela prema klijentima jer svrha
angaziranja privatnih detektiva jeste upravo u ¢injenici da te osobe Zele diskreciju prilikom
prikupljanja dokaza za koja imaju pravnu osnovu ali iz razli¢itih razloga ne Zele da se izlaZzu,
narocito dok predmet ne zavrsi pred nadleZnim tijelima (ukoliko nismo u stanju zastiti vlastite
podatke, kako bismo zastitili njihove).

Kao privatni detektivi se Cesto susrecemo sa pokusajem skrivanja dokaza, od strane suprotne
stranke, medutim u obavljanju svakodnevnih poslova nema potrebe dovoditi nas u dodatni
rizik kao privatne osobe. Klijenti nas povremeno angaZiraju upravo i u predmetima zastite
podataka te prilikom ostvarivanja njihovih prava sukladno GDPR uredbi, pa bi iskazivanjem
ovakvog osobnog podatka na iskaznicama dovelo do upitnosti naseg rada jer bi osobni podaci
detektiva bili prekomjerno izloZeni bez mogucnosti ostvarivanja prava iz temeljnih nacela
Uredbe.

U svrhu jasnijeg obrazlaganja problematike, angazirali smo i tvrtku Feralis d.o.o.,
specijaliziranu u provedbi Uredbe kao i ostvarivanju prava propisanih Uredbom jer su bili
angazirani na odredenim projektima Vlade kao $to je e-gradani, Digitalni asistent Andrija itd.
te njihovo misljenje dostavljamo u privitku ovog obrazloZenja komentara.

Prijedlog izgleda iskaznice sa grafickim obrazloZenjem i komparacijom su navedeni niZe.

(Molimo da u prijedlogu zanemarite izgled pozadine jer zastitne parametre i dizajn u tom
smislu ne Zelimo mijenjati, fokus je isklju¢ivo na sadrZaju, te s obzirom na svakodnevnu
uporabu elektronicki ¢ip moZe biti smjesSten sa straznje strane.)
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Zahtjev: Prilog 1. Izmjena dizajna i sadrzaja iskaznice

Privatni deteitiv je pri obavijanfu detektivskih posiova oviadten dr2ati 1 nositi vatreno onudje
k zakona kofim: -mmlmmmme

Obrazlozenje:
£ i 5
OVLASTI: s |
I Nositelj ove iskaznice ovlaiten je obavijat) posiove proptsane &lankom 9.110. Zakona o privatnim
S detektivima te drugim pod: 0 koje je na temelju ovlasti iz tog Zakona donio
DETE -‘ mintstar unutarnith posiova.

cimen Specimert
%cimen Specime

00.00.2020.
Datum izdavanja

& S
© o

1. Detektivska iskaznica je administrativni naziv dokumenta (iskaznica). Navedeni je
naziv na krivom mjestu jer ispada da se osobi predstavlja iskaznica a ne privatni
detektiv sa svojim ovlastima.

2. OIBje potrebno izostaviti, ranije opisano pod Zahtjevom za izmjenom sadrZaja Clanka
3.1 prilogu dostavljenog stru¢nog misljenja.

3. Nekorektan naziv polja (serijski broj), umjesto kojeg bi trebalo istaknuti broj licence,
obzirom da iskaznica predstavlja potvrdu licence privatnog detektiva. Nepotrebna
uporaba skracenica.

4. Nekorektno poravnanje pokazuje da iskaznica nije radena od strane grafickog
strucnjaka, ¢ime sluzbeni dokument izdan od strane Republike Hrvatske prikazuje
neprofesionalizam narusava ugled Republike Hrvatske.

5. Nekorektno poravnanje kao i kod opaske 4. Privatni detektiv kao najbitnija informacija
na iskaznici nalazi se kao podatak na zadnjem mjestu.

6. Font je premale velic¢ine i samim time tekst je necitljiv.

Prazni neiskoriSteni prostor, koji se mogao ispuniti povecanjem fonts iz opaske br.6.

8. Nekorektno poravnanje (vidi opaske 41 5).

Hrvatski red privatnih detektiva HR0O0000000000000000
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Novi prijedlog uz obrazloZenje:

REPU BLIKA H RVATSKA %ﬁ;‘ove iskaznice ovlaiten je obavljati poslove propisane
REPUBLIC OF CROATIA Elankom 9. i 10. Zakona o privatnim detektivima te drugim
podzakonskim propisima, koje je na temelju ovlasti iz tog
PRIVATN' Zakona donio ministar unutarnjih poslova.
DETEKTIV 4 )
| Privatni detektiv je pri obavijanju detektivskih poslova ovlasten
| drzati | nositi vatreno oruzje sukladno odredbama zakona
ﬁSPaRE':lMoiaat I | kojima se ureBuje nabavai posjedovanje oruzja graBana. o
« e
007 - o~

LICENCA BROJ e KR o
[5) 01.01.2001. o

PRIVATE INVESTIGATOR DATUM IZDAVANJA M.P. SLUZBENA OSOBA
SLUZBENA ISKAZNICA | OFFICIAL ID \ )

1. Oznaka RH na iskaznici je zamijenjena oznakom HR - medunarodnom oznakom

Republike Hrvatske temeljenoj na normi HRN ISO 3166 Medunarodna organizacija
za normizaciju (ISO).

2. PRIVATNI DETEKTIV naziv zanimanja, vidljivo istaknut kao najbitnija informacija
na iskaznici.

3. Dvojezi¢ni naziv drzave.

4. Graficko rjeSenje razlicite veli¢ine fonta za primarnu informaciju u polju (veca slova)
i administrativne informacije (manja slova i manji intenzitet tiska).

5. Naziv zanimanja na engleskom jeziku popracen sa administrativnim (dvojezicnim)
nazivom dokumenta.

6. Kontaktni elektronicki ¢ip.

Informacije o ovlastima ispisane veéim fontom radi ¢itljivosti.

S postovanjem,

Predsjednica udruge — Adela )él?v nek Magerl
7 a’&é .
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